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1 Introduzione 

Nell’ambito degli incarichi conferiti ai centri cristalli verrà esteso l’arco temporale nel quale sarà possibile 
acquisire l’incarico. 

2 Contenuto della modifica 

Attualmente, la mancata acquisizione in 4 giorni lavorativi dell’incarico (si veda Figura 1) comporta 
l’annullamento automatico dell’incarico. 

Con il presente rilascio, per i soli centri cristalli la possibilità di acquisire l’incarico (si veda Figura 2) verrà 
estesa a 30 giorni lavorativi. 

 

Figura 1: Incarico in stato APERTO 

 

Figura 2: Acquisizione incarico 

La mancata acquisizione in tale arco temporale comporterà l’annullamento automatico dell’incarico (si veda 

Figura 3).  

 

Figura 3: Incarico ANNULLATO 

In questo caso il sistema genererà, come già oggi accade, la seguente e-mail verso il centro cristalli. 
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Oggetto: Compagnia RMA/ITA/BPMA – Annullamento incarico. 

 

Buongiorno, 

Le comunichiamo che i seguenti incarichi sono stati ANNULLATI in quanto non sono stati rispettati i termini 

previsti per l’acquisizione. 

Per qualsiasi chiarimento potrà contattare il CLD di riferimento. 

Distinti saluti. 

 

Verso il CLD verrà invece generata la seguente e-mail. 

 

Oggetto: Compagnia RMA/ITA/BPMA- Annullamento incarico su sinistro xxxxxxxxx del xx-xx-xxxx - ramo 

01/04 R.C.A./ARD tg- mezzo  

 

Buongiorno, 

in relazione al sinistro in oggetto vi comunichiamo che l’incarico assegnato al Centro Cristalli xxxxxxx è stato 

ANNULLATO in quanto non sono stati rispettati i termini previsti per l’acquisizione. 

Vi preghiamo pertanto di procedere ad incaricare un perito Auto. 

Distinti saluti.  

 

Si precisa che per le carrozzerie convenzionate il limite temporale di acquisizione dell’incarico 
rimarrà di 4 giorni lavorativi. 

 


